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PENGUKURAN KINERJA ORGANISASI DAN 

RENCANA PENGEMBANGAN ORGANISASI

KANTOR KECAMATAN KLOJEN


Oleh :

Kelompok 7 :
	NO
	NAMA
	FAKULTAS / JURUSAN

	1
	Andri saikul Ichsan
	FT / TM

	2
	Rizka Anggravita P
	FMIPA / MAT

	3
	Valdyan Drifada
	FE / EKP

	4
	Yunita Ratnasari
	FIK / IK

	5
	Catur Rika Agustpratiwi
	FIP / BKP

	6
	Shofiyatul Fikriyah
	FIP / BKP

	7
	M. Musthofa al ansyorie
	FT / TS


LATIHAN KETERAMPILAN MANAJEMEN MAHASISWA – TINGKAT MENENGAH

UNIVERSITAS NEGERI MALANG

12 – 14 Juli 2010
BAB I
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang
Pengorganisasian di dalam kantor kecamatan Klojen sangat baik seperti hasil dalam PKO, namun ada kekurangan dalam pelaksanaannya yaitu kinerja staf kantor yang kurang optimal. Oleh karena itu, yang menjadi pokok bahasan dalam RPO ialah masalah kinerja staf.
BAB II

IDENTIFIKASI

A. Faktor Internal
1. Unsur Kekuatan Organisasi

Adanya SK dan AD / ART

2. Unsur Kelemahan Organisasi

a. Adanya Staff yang kurang bertanggung jawab 

b. Tidak adanya sanksi yang tegas
B. Faktor Eksternal
1.  Unsur Peluang Organisasi

Sebagai fasilitator bagi masyarakat guna membantu pemerintah pusat dalam melaksanakan tugas pemerintahan. 
2. Unsur Ancaman Organisasi

Kurang nyamannya masyarakat terhadap pelayanan kantor Kecamatan Klojen
C. Rumusan Masalah
Adanya staf kantor yang kurang bertanggung jawab dalam melaksanakan Job Description. 
D  Faktor Pendukung
1. Memiliki Job Description 

2. Adanya pemimpin yang berkualitas dalam bidangnya

3. Adanya hubungan yang baik antara anggota dengan pimpinan 

E.  Faktor Penghambat
 Adanya staf yang kurang profesional dalam melaksanakan tugas dan tanggung jawabnya. 
BAB III

POLA PENGEMBANGAN ORGANISASI
A. Bentuk Pengembangan 
Peningkatan kinerja staff.
B. Bidang Yang Dikembangkan 
Menurut hasil PKO dan permasalahan yang dihadapi, yakni kurangnya kesadaran bertanggung jawab pada staf di kantor Kec. Klojen, karena itu fokus bidang yang kami kembangkan adalah kesadaran staf terhadap tanggungjawab dalam melaksanakan tugas.

C. Teknik Pengembangan 
Dalam peningkatan kesadaran ini diperlukan beberapa teknik. Teknik yang sesuai dengan permasalahan yang dialami Kantor Kecamatan Klojen, yaitu Sosialisasi dan Penerapan sanksi. Hal ini dilakukan agar memberikan efek jera kepada para staff yang kurang menyadari tanggung jawabnya dan diharapkan mampu meningkatkan kesadaran akan tanggung jawab dalam menjalankan tugasnya.
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